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En los ultimos afios la investigacion en el campo de la cortesia ha proliferado de
forma notable en la Linguistica Hispanica. Muchos de los estudios se centran en el
andlisis sincronico actual, quedando la cortesia desde un punto de vista diacrénico
menos estudiada. Sin embargo, es precisamente desde el analisis de la evolucion de los
hechos linglisticos, desde donde se pueden comprender mejor los procesos que afectan
a la teoria de la cortesia.

Este trabajo se inscribe en el marco de los estudios sobre la historia de la cortesia
en espariol, especificamente, en el analisis de la expresion de la cortesia verbal en el
s. XII1, a partir del estudio de las formulas de tratamiento y de las formas de realizacion
de actos de habla conflictivos para la gestion de las relaciones interpersonales, como las
peticiones, en los que el uso de estrategias de cortesia se hace necesario para garantizar
el mantenimiento de la armonia en las relaciones sociales.

El estudio se ha basado en un corpus documental de todas las interacciones
verbales dirigidas a una segunda persona extraidas de dos obras claves del s. XIlI, la
Primera Crénica General y varias obras de Gonzalo de Berceo. A partir de este corpus,
se han estudiado sistematicamente para cada caso una serie de factores que
consideramos influyentes en la eleccion del tratamiento y en la forma de realizacion de
los actos de habla, como la relacion entre los interlocutores (desglosada en términos de
poder/solidaridad y de ausencia/presencia de confianza), la situacion comunicativa y la
lengua de las fuentes de los textos.

El tipo de texto en el que estan insertas las interacciones también es
fundamental, puesto que las tradiciones discursivas pueden jugar un papel importante,
por ejemplo, en la posible variacion en la eleccion de un tratamiento debido a
restricciones en la métrica. En este sentido, la eleccidon de las obras estudiadas no es
casual, ya que, ademas de permitir la comparacion de situaciones similares dado el gran
numero de personajes y de interacciones que se dan en estas obras, también se pueden
analizar los resultados teniendo en cuenta las restricciones impuestas por una tipologia
textual y una determinada tradicion discursiva.

El andlisis de los datos se ha realizado siguiendo fundamentalmente las Gltimas
aportaciones tedricas en la cortesia, como el modelo de “Gestion de relaciones
interpersonales” (Rapport Management) que propone Spencer-Oatey (2008). El estudio
de las estrategias de la cortesia se ha basado en el modelo de Blum-Kulka, House y
Kasper (1989). Pero sobre todo, el trabajo se ha realizado teniendo presentes cuales son
las elecciones comunicativas esperables, segun el estudio de la bibliografia de
Pragmatica Historica de la época -Lapesa (2000 [1970]), Eberenz (2000)-, como del
andlisis de la ideologia del momento -Georges Martin, (1997)-, ya que es a través del
estudio de aquellos ejemplos que contradicen las elecciones esperables, como se pueden
extraer conclusiones que pueden darnos claves para acercarnos al problema central de la
cuestion: como y por qué se produce un determinado cambio lingtistico.
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